
Dane dotyczące serwisu, gwarancji - zebrane 

 

Serwis i obsługa gwarancyjna urządzeń: 

Defro R. Dziubeła spółka komandytowa 
Ruda Strawczyńska 103A  
26-067 Ruda Strawczyńska 
 
serwis@defro.pl 
+48 509 702 720 
 

Procedury reklamacyjne: 

Klient może skorzystać z infolinii serwisowej +48 509 702 720 lub wchodząc na 
adres: https://www.defro.pl/serwis/ wypełnia formularz "Zgłoś problem z 
urządzeniem". 

 

Kontakt po stronie Instal-Konsorcjum: 

 Jerzy Perges 
 +48 603 979 111 
 j.perges@ik.pl 
 

Kontakt po stronie producenta: 

+48 41 303 80 85 
(dotyczy wyłącznie kotłów pelletowych Viteco) 
biuro@defro.pl  
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